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SISTEMA DE SEGUIMIENTO A LAS PETICIONES CIUDADANAS
- SIPECI - Módulo de Promoción Social - Gestión 

Seguimiento de Solicitudes en estado Asignadas o en Gestión 

Solicitud Nombre
Solicitante

Nombre
Usuario Documento Fecha

Solicitud Motivo Comuna Barrio
DIAS

HABILES
SOLICITUD

16318. JORDAN NIEVAS JORDAN LUDWING NIEVAS
NU?EZ C.C.-1061782405. 08/10/2022

Solicitud
de

Atencion
Psicosocial
PAPSIVI

13 -   - Los
Robles  35

GESTION DE LA SOLICITUD

Consecutivo Fecha
Gestión

Observación
Gestión

Responsable
del

Seguimiento

Captura
Gestión

Estado
Solicitud

1. 08/10/2022
. . GLORIA.VEGA. GLORIA.VEGA. ASIGNADO.

2. 08/10/2022
. SE ASIGNA CASO A LA COMPANERA CLAUDIA MEDINA. . GLORIA.VEGA. GLORIA.VEGA. SEGUIMIENTO.

3. 08/10/2022
.

SE REALIZAN VARIOS INTENTOS DE COMUNICACION CON
EL SE?OR JORDAN NIEVAS AL 3188831051 EL DIA 8 DE
OCTUBRE DE 2022, PARA ACORDAR ENCUENTRO DE
RECONOCIMIENTO Y ACERCAMIENTO, ANTE LO CUAL NO
ES POSIBLE, EL NUMERO TELEFONICO DIRECCIONA A
CORREO DE VOZ, EL DIA 10 DE OCTUBRE SE GENERARA
NUEVAMENTE CONTACTO CON EL USUARIO. .

GLORIA.VEGA. CLAUDIA.MEDINA. SEGUIMIENTO.

4. 24/10/2022
.

SE REALIZA REGISTRO DE NO POSIBLE LOCALIZACION
DEL SE?OR JORD?N NIEVAS, EL CUAL SE LE REALIZO
REPETIDAS LLAMADAS LOS D?AS 10, 13,15,19, 20 Y 21
DE OCTUBRE DEL 2022, AL CONTACTO TELEF?NICO
3188831051 EL CUAL SE ENCUENTRA APAGADO, Y FUE
SUMINISTRADO POR EL MISMO. ADICIONAL SE LE DEJO
MENSAJE V?A WHATSAPP EL CUAL NO FUE RECIBIDO. EL
D?A 12 DE OCTUBRE TUVE COMUNICACI?N TELEF?NICA
CON EL SE?OR EDUARDO REY, QUIEN ESTABA ATENTO DE
LA ATENCION PARA EL GRUPO FAMILIAR, Y SE LE
INFORMO DE LA DIFICULTAD EXISTENTE, EL CUAL
MANIFEST? REALIZAR EL EJERCICIO DE CONTACTAR Y
COMUNICARSE NUEVAMENTE . .

GLORIA.VEGA. CLAUDIA.MEDINA. SEGUIMIENTO.

5. 01/12/2022
.

EL DIA DE HOY SE REALIZO INTINTO DE LLAMADAS EN
DIFERENTES HORARIOS DONDE SIEMPRE CONTESTA EL
BUZON DE VOZ. SE DEJA REGISTRADO LAS LLAMADAS
INSISTENTES DE LA COMPA?ERA CLAUDIA SIN NINGUNA
RESPUESTA. .

GLORIA.VEGA. GLORIA.VEGA. Cerrado por no
contacto con usuario.
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